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久隆财产保险有限公司

关于 2026 年 1 季度信息披露的报告

根据《银行保险机构公司治理准则》《保险公司信息披露管

理办法》等规定，久隆财产保险有限公司（以下简称“我司”）

披露年度信息。具体内容如下：

一、公司简介

（一）法定名称及缩写

中文：久隆财产保险有限公司（简称：久隆保险）

英文：Long Property & Casualty Insurance Co., Ltd（英

文缩写：LPCIC）

（二）注册资本

人民币 1,000,000,000 元

（三）注册地址

住所地：广东省珠海市横琴新区华金街 58 号 3301 号、3302

号

（四）成立时间

2016 年 3 月 17 日

（五）经营范围和经营区域

经营范围：特种车辆财产保险业务；货物运输车辆保险业务；

与装备制造业有关的企业财产保险、责任保险、信用保证保险、

货物运输保险、工程保险、意外伤害保险业务；上述业务的再保

险业务；国家法律、法规允许的保险资金运用业务；经保险监督

管理机构批准的其他业务
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经营区域：全国

（六）法定代表人

黄建龙

（七）客服电话和投诉电话

400-966-9696

（八）分机构营业场所和联系电话

未设立分支机构

二、财务会计信息

（一）资产负债表

以下是截至 2026 年 3 月 31 日的数据。(金额单位：人民币

元)
资产 年初数 年末数

货币资金 66,694,160.45 16,988,132.41

以公允价值计量且其变动计入当期损益

的金融资产
1,077,035,473.12 1,141,579,339.29

应收利息 - -

应收保费 1,293,777.91 2,690,893.23

应收分保账款 79,120.23 82,854.81

应收分保未到期责任准备金 - -

应收分保未决赔款准备金 5,558,618.28 5,536,402.22

预付赔付款 464,731.01 784,418.26

存出资本保证金 202,636,103.78 203,658,457.88

固定资产 581,503.31 517,446.89

使用权资产 15,372,449.64 14,892,060.57

无形资产 2,477,732.73 2,522,106.97

其他资产 31,690,745.10 28,793,182.06

资产总计 1,403,884,415.56 1,418,045,294.59

负债:

卖出回购金融资产款 94,239,436.75 108,602,741.60

预收保费 3,805,256.63 4,151,275.98

应付手续费及佣金 1,876,473.29 2,340,474.08

应付分保账款 6,534.36 6,534.36

应付职工薪酬 6,130,669.65 3,088,471.57

保险保障基金 110,198.80 111,929.82

应交税费 6,521,436.22 8,413,035.71
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资产 年初数 年末数

应付赔付款 1,751,314.40 607,091.07

未到期责任准备金 42,029,246.20 41,137,174.39

未决赔款准备金 114,080,210.71 112,419,159.12

租赁负债 17,060,996.16 16,780,931.53

递延所得税负债 3,431,487.67 3,431,487.67

其他负债 13,859,954.88 12,464,632.67

负债合计 304,903,215.72 313,554,939.57

所有者权益（或股东权益）：

实收资本（股本） 1,000,000,000.00 1,000,000,000.00

盈余公积 8,897,250.21 8,897,250.21

一般风险准备 8,163,618.47 8,163,618.47

未分配利润 81,920,331.16 87,429,486.34

所有者权益合计 1,098,981,199.84 1,104,490,355.02

负债和所有者权益（或股东权益）总计 1,403,884,415.56 1,418,045,294.59

（二）利润表

以下数据的期间：2026 年 1 月 1 日至 2026 年 3 月 31 日止。

（金额单位：人民币元）
项目 本年累计数 上年同期累计数

一、营业收入 25,097,711.67 29,832,183.18

已赚保费 14,883,339.33 24,319,314.02

保险业务收入 13,991,267.52 13,466,951.75

其中：分保费收入 - -

减：分出保费 - -

提取未到期责任准备金 -892,071.81 -10,852,362.27

投资收益（损失以“-”号填列） 2,849,352.15 1,691,471.62

公允价值变动收益（损失以“-”号填列） 7,363,020.19 2,397,049.56

汇兑损益 - -22,215.55

其他业务收入 - 1,394,179.11

其他收益 2,000.00 52,384.42

二、营业支出 17,752,171.39 22,950,218.86

赔付支出 10,659,036.28 12,042,208.17

减：摊回赔付支出 301.90 -

提取保险责任准备金 -1,661,051.59 1,246,313.97

减：摊回保险责任准备金 -22,216.06 -85,423.96

分保费用 - -

税金及附加 14,918.15 14,335.77

手续费及佣金支出 2,286,198.94 2,472,892.99

业务及管理费 6,307,047.49 6,725,215.24

减：摊回分保费用 - -
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项目 本年累计数 上年同期累计数

资产减值损失 124,107.96 363,828.76

三、营业利润（亏损以“-”号填列） 7,345,540.28 6,881,964.32

加：营业外收入 0.06 206,765.27

减：营业外支出 - -

四、利润总额（亏损总额以“-”号填列） 7,345,540.34 7,088,729.59

减：所得税费用 1,836,385.16 1,772,182.40

五、净利润（净亏损以“-”号填列） 5,509,155.18 5,316,547.19

（三）所有者权益变动表

以下数据的期间：2026 年 1 月 1 日至 2026 年 3 月 31 日止。

(金额单位：人民币元)

（四）现金流表

以下数据的期间：2026 年 1 月 1 日至 2026 年 3 月 31 日止。

(金额单位：人民币元)
项目 本年累计数 上年同期累计数

一、经营活动产生的现金流量：

收到原保险合同保费取得的现金 20,366,440.78 17,513,223.43

收到再保业务现金净额 2,847.99 31.96

保户储金及投资款净增加额 - -

收到其他与经营活动有关的现金 5,307,882.02 2,595,391.21

经营活动现金流入小计 25,677,170.79 20,108,646.60

支付原保险合同赔付款项的现金 12,790,835.79 14,124,740.42

支付再保业务现金净额

项目 实收资本 盈余公积
一般风险准备/大

灾风险利润准备
未分配利润 所有者权益合计

一、2026 年 1 月 1日 1,000,000,000.00 8,897,250.21 8,163,618.47 81,920,331.16 1,098,981,199.84

二、本年增减变动额 - - - 5,509,155.18 5,509,155.18

综合收益总额 - - - 5,509,155.18 5,509,155.18

(一)净利润 - - - 5,509,155.18 5,509,155.18

利润分配 - - - - -

综合亏损总额合计 - - - - -

三、2026 年 3 月 31 日 1,000,000,000.00 8,897,250.21 8,163,618.47 87,429,486.34 1,104,490,355.02
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项目 本年累计数 上年同期累计数

支付手续费及佣金的现金 1,895,066.76 2,517,428.59

支付给职工以及为职工支付的现金 6,043,188.91 6,313,962.39

支付的各项税费 795.07 2,446,872.24

支付其他与经营活动有关的现金 13,660,963.67 14,395,445.00

经营活动现金流出小计 34,390,850.20 39,798,448.64

经营活动产生的现金流量净额 -8,713,679.41 -19,689,802.04

二、投资活动产生的现金流量：

收回投资收到的现金 10,000,000.00 11,999,999.97

取得投资收益收到的现金 - -

处置固定资产、无形资产和其他长期资产收回的现

金净额
- -

收到其他与投资活动有关的现金 - -

投资活动现金流入小计 10,000,000.00 11,999,999.97

投资支付的现金 50,992,348.63 -

购建固定资产、无形资产和其他长期资产支付的现

金
- 148,880.00

投资活动现金流出小计 50,992,348.63 148,880.00

投资活动产生的现金流量净额 -40,992,348.63 11,851,119.97

三、筹资活动产生的现金流量： - -

支付其他与筹资活动有关的现金 - 465,742.65

筹资活动现金流出小计 - 465,742.65

筹资活动产生的现金流量净额 - -465,742.65

四、汇率变动对现金及现金等价物的影响 - -

五、现金及现金等价物净增加额 -49,706,028.04 -8,304,424.72

加：期初现金及现金等价物余额 66,694,160.45 14,037,789.84

六、期末现金及现金等价物余额 16,988,132.41 5,733,365.12

（五）财务报表附注

1.财务报表的编制基础

本财务报表按照财政部于2006年 2月15日及以后期间颁布

的《企业会计准则—基本准则》、各项具体会计准则及相关规定

(以下合称“企业会计准则”)编制。

本财务报表以持续经营为基础编制。

遵循企业会计准则的声明：

本财务报表符合企业会计准则的要求，真实、完整地反映了

我司 2026 年 3月 31 日的财务状况以及 2026 年 1月 1日至 2026
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年 3 月 31 日的经营成果和现金流量等有关信息。

2.重要会计政策和会计估计

会计年度：会计年度为公历 1 月 1 日起至 12 月 31 日止。

记账本位币：人民币。

本财务报表以人民币列示。

3.重要会计政策和会计估计变更

本季度公司无此事项。

4.或有事项、资产负债表日后事项和表外业务

鉴于保险的业务性质，我司在开展正常业务时，会涉及各种

估计、或有事项及法律诉讼，包括但不限于在诉讼中作为原告与

被告及在仲裁中作为申请人与被申请人。上述纠纷所产生的不利

影响主要包括保单及其他的索赔。我司已对可能发生的损失计提

准备，包括当管理层参考律师意见并能对上述诉讼结果做出合理

估计后，对保单等索赔计提的准备。

对于无法合理预计结果及管理层认为败诉可能性较小的稽

查、未决诉讼或可能的违约，不计提相关准备。对于上述未决诉

讼，管理层认为最终裁定结果产生的义务将不会对我司的财务状

况和经营成果造成重大负面影响。

截至本财务报告批准报出日止，我司不存在应披露的资产负

债表日后事项。

截至本财务报告批准报出日止，我司不存在表外业务。

5.公司财务状况有重大影响的再保险安排

我司无对财务状况有重大影响的再保险安排。

6.企业合并、分立

我司未发生合并和分立。
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7.重大会计差错

我司在报告期未发生重大会计差错。

8. 财务报表中重要项目的明细

财务报表中重要项目的明细将在 2026 年度审计报告附注进

行披露。

（五）审计报告的主要意见

我司本季度未聘请外部审计机构进行审计。

三、保险责任准备金信息

我司以资产负债表日可获取的当前信息为基础，确定预期未

来净现金流出的合理估计金额。在确定保险合同负债时，考虑边

际因素，并单独计量。在确定保险合同负债时，考虑货币时间价

值的影响；对于货币时间价值的影响重大的，对相关未来现金流

量进行折现；对于久期小于一年的短期险合同，不对相关未来现

金流量进行折现。根据现金流久期测试结果，我司没有对未来现

金流进行折现。

我司保险合同准备金包括未到期责任准备金和未决赔款准

备金。

（一）未到期责任准备金

未到期责任准备金是指我司作为保险人为尚未终止的保险

责任提取的准备金。

我司于资产负债表日评估未到期责任准备金时，对其充足性

进行测试。如果保险精算结果确定的相关准备金金额超过充足性

测试日我司已提取的相关准备金余额，则按照其差额补提保费不

足准备金，计入当期损益；反之，不调整相关准备金金额。我司

将保费不足准备金在未到期责任准备金科目中进行核算。
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按照《关于保险业做好<企业会计准则解释第 2 号>实施工作

的通知》(保监发〔2020〕6 号）的规定，参考行业比例确定风

险边际因素。风险边际与未来现金流现值的无偏估计的比例为车

险 3.0%，非车险 6.0%。

（二）未决赔款准备金

按照《关于保险业做好<企业会计准则解释第 2 号>实施工作

的通知》(保监发〔2010〕6 号)的规定，参考行业比例确定风险

边际因素。风险边际与未来现金流现值的无偏估计的比例为车险

2.5%，非车险 5.5%。

四、风险管理状况信息

我司从组织架构、职责分工、制度体系和系统建设等方面着

手，完善公司治理结构，强化内部风险控制，建立全面风险管理

框架和工作机制，实施全面风险管理。通过统筹管理各类风险，

制定应对管理策略，满足监管要求并持续提升全面风险管理能力，

确保公司偿付能力充足，风险承受能力逐步提升的前提下，推动

业务实现有质量的稳健增长，筑牢持续盈利能力的基础。

各类风险管理情况如下：

1.保险风险

建立了产品开发、核保、核赔、准备金评估和再保的相关制

度与流程。在新产品开发过程中，对消费者需求等内容进行市场

调研和可行性分析,结合经验和预期，合理使用大数据，科学设

定精算假设，综合考虑市场竞争因素，对新产品进行合理定价。

我司 2026 年一季度保险风险整体较小。

2.市场风险
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我司加强对市场环境的分析，通过持续与受托机构交流投资

情况，以日报等多种形式，对各类资产进行监控，确保各类资产

投资符合投资指引，运用情景分析、压力测试等市场风险管理工

具，对市场风险进行计量和监控。

我司 2026 年一季度市场风险市场风险整体平稳。

3.信用风险

我司面临的信用风险主要存在于固定收益类投资、应收账款、

应收分保等资产方面。固定收益投资严格按照监管机构和内部投

资指引的要求，设定不同信用评级投资的比例，控制固定收益类

投资的信用风险水平。此外，应收账款主要是应收保费，账期通

常在 6 个月以内，流动性较好，并且占总资产的比例较低。

我司 2026 年一季度信用风险整体风险整体较低。

4.操作风险

完善内控体系，持续完善操作风险细则。在年度风险偏好陈

述书的建立下同步更新关键风险指标，结合业务结构、压力测试

及资产配置情况，明确口径、阈值规则设定，强化对风险的前瞻

识别与动态监测。将操作风险整体方法、流程、程序进一步传导

至各环节流程，强化经营管理的重要领域操作风险流程，发挥三

道防线职责，确保操作风险可控。

我司 2026 年一季度操作风险稳健良好，不存在重大经营风

险，未发生重大操作风险及合规事件。

5.战略风险

坚持以稳健投资为主，加强资产与负债的合理匹配，关注宏

观经济及政策动向，聚焦保费规模与业务质量双重目标，以承保

盈利作为中长期战略导向，启动新一轮战略修订工作。重点围绕
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滚动三年发展规划及新一年度目标分解，持续提升战略规划的科

学性、合理性与可操作性，切实推动战略规划落地执行，确保全

面预算目标的达成，为公司高质量发展奠定坚实基础。

我司 2026 年一季度战略风险整体可控。

6.声誉风险

结合公司规模及风险状况完善风险防控与应对处置机制，开

展多样化培训与情景演练，扎实推进声誉风险管理工作，防范发

生影响公司持续运营和品牌形象的声誉风险事件。

我司 2026 年一季度未出现重大负面舆情，声誉风险整体平

稳。

7.流动性风险

结合年度预算编制、资本规划、资产配置规划等对公司整体

现金流、流动性风险进行监测，充分运用流动性风险管理工具，

开展流动性压力测试等相关工作，防范发生因无法支付到期债务

或无法履行其他支付义务的流动性风险，确保各项流动性风险指

标符合监管要求。

我司 2026 年一季度流动性状况良好，流动性风险整体可控。

五、公司治理信息

（一）实际控制人及其控制我司情况的简要说明

我司无控股股东和实际控制人。

（二）持股比例在百分之五以上的股东及其持股变化情况

股东名称 持股数量 持股比例

三一集团有限公司 319,000,000.00 31.90%

珠海大横琴集团有限公司 100,000,000.00 10.00%
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珠海铧创投资控股有限公司 100,000,000.00 10.00%

长沙联力实业有限公司 90,000,000.00 9.00%

（三）股东会职责、主要决议，至少包括会议召开时间、地

点、出席情况、主要议题以及表决情况等

我司股东会职责具体包括：

1.决定公司的经营方针和投资计划；

2.选举和更换董事，决定有关董事的报酬事项；

3.审议批准董事会的报告；

4.审议批准公司的年度财务预算方案、决算方案；

5.审议批准公司的利润分配方案和弥补亏损方案；

6.对公司增加或者减少注册资本作出决议；

7.对发行公司债券或者其他有价证券及公司上市作出决议；

8.对公司合并、分立、解散、清算或者变更公司形式等事项

作出决议；

9.对收购本公司股权作出决议；

10.审议批准超过本公司上季末总资产 5%的重大资产买卖、

处置与核销、资产抵押、重大对外投资、重大合同签订等事项；

11.修改本章程，审议批准股东会议事规则、董事会议事规

则；

12.对聘用、解聘为公司财务报告进行定期法定审计的会计

师事务所及决定其报酬事项作出决议；

13.审议批准公司设立法人机构（指公司直接投资设立并对

其实施控制的境内外公司）；

14.审议批准股权激励计划方案；
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15.法律、法规、监管规定及本章程规定的其他职权。

16.股东会可以授权董事会对发行公司债券作出决议。

17.股东会的决议不得违反国家法律、法规、监管规定及本

章程之规定。股东会不得将其法定职权授予董事会或其他机构或

个人行使。

股东会的决议不得违反国家法律、法规、监管规定及公司章

程之规定。股东会不得将其法定职权授予董事会或其他机构或个

人行使。

截至 2026 年一季度，我司共召开一次股东会议，为 2026 年

第一次临时股东会，全体股东出席率为 100%，无缺席情况。会

议主要审议选举了公司第四届董事会董事。

（四）董事会职责、人员构成及其工作情况，董事简历，包

括董事兼职情况

我司董事会职责主要包括：

1.负责召集股东会会议，并向股东会报告工作；

2.执行股东会会议的决议；

3.决定公司的经营计划和投资方案；拟订公司重大收购、收

购我司股权或者合并、分立、解散及变更公司形式的方案；

4.制订公司的年度财务预算方案、决算方案；

5.制订公司的利润分配方案和弥补亏损方案；

6.制订公司增加或者减少注册资本、发行公司债券或者其他

证券及上市的方案；

7.制订公司合并、分立、解散或者变更公司形式的方案；

8.制订公司章程修改方案；

9.决定公司内部管理机构的设置；
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10.决定聘任或解聘承办公司审计业务的会计师事务所；提

请股东会聘请或者解聘为公司财务报告进行定期法定审计的会

计师事务所；

11.决定聘任或者解聘公司总经理、董事会秘书及其报酬事

项，聘任或者解聘董事会下设的各专业委员会委员；

12.根据公司总经理的提名，决定聘任、解聘公司副总经理、

总经理助理及其他高级管理人员，并决定该等人员的任期与报酬；

13.制定公司的发展战略并监督战略实施；

14.听取公司总经理的工作汇报并检查总经理的工作。根据

公司总经理报送的方案，决定子公司的设置；

15.制定公司的基本管理制度；

16.在股东会的授权范围内，审议批准高于我司上季末总资

产 4%的对外投资、合同签订、资产购置、资产处置与核销、资

产抵押以及数据治理等事项；

17.审议批准公司的重大关联交易；就关联交易管理制度的

执行情况以及关联交易情况向股东会做专项报告；

18.拟定股东会会议的议事规则、董事会议事规则，审议批

准董事会专业委员会工作规则；

19.制定公司资本规划，承担资本或偿付能力管理最终责任；

20.制定公司风险容忍度、风险管理和内部控制政策，承担

全面风险管理的最终责任；

21.负责公司信息披露，并对会计和财务报告的真实性、准

确性、完整性和及时性承担最终责任；

22.定期评估并完善公司治理；

23.维护金融消费者和其他利益相关者合法权益；
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24.建立公司与股东特别是主要股东之间利益冲突的识别、

审查和管理机制；

25.承担股东事务的管理责任；

26.股东会授权的除股东会法定职权外的其他事项；

27.法律、法规、监管规定及公司章程规定的其他职权。

截至 2026 年一季度，我司共有六名董事，分别是董事长黄

建龙先生、执行董事李鸿儒先生、非执行董事陈立军先生、独立

董事周兰女士、独立董事罗向明先生及独立董事张俊岩先生。各

董事简历如下：

1.黄建龙先生

董事长（任职资格核准文件：粤银保监复〔2021〕149 号），

男，1963 年 7 月生，硕士研究生。现任我司董事长，三一集团

有限公司董事、高级副总裁等职务。

2.李鸿儒先生

执行董事（任职资格核准文件：粤金复〔2024〕68 号），

男，1981 年 4 月生，群众，硕士研究生。现任本公司总经理，

全面主持公司工作，并担任首席投资官。

3.陈立军先生

董事（任职资格核准文件：粤银保监复〔2021〕343 号），

男，汉族，1984 年 10 月出生，工商管理硕士。现任我司董事，

华胥基金管理（广州）有限公司执行董事等职务。

4.罗向明先生

独立董事（任职资格核准文件：粤银保监复〔2020〕275 号），

男，1963 年 11 月生，群众，博士研究生。现任我司独立董事，

广东金融学院保险学教授、广州市人民政府重大行政决策论证专
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家等职务。

5.张俊岩先生

独立董事（任职资格核准文件：粤银保监复〔2020〕274 号），

男，1975 年 6 月生，中共党员，博士研究生。现任我司独立董

事，新华养老保险股份有限公司外部监事，中国人民大学财政金

融学院副教授、硕士研究生导师等职务。

6.周兰女士

独立董事（任职资格核准文件：粤银保监复〔2021〕32 号），

女，汉族，1972 年 5 月出生，管理学硕士，湖南大学审计学博

士，美国伊利诺伊大学香槟分校商学院访问学者。现任我司独立

董事，湖南大学工商管理学院会计学副教授，硕士研究生导师，

民建湖南大学基层委员会副主委，民建湖南大学北校区支部主委

及多家上市公司独立董事。

截至 2026 年一季度，董事会共召开二次会议，全体董事出

席率为 100%，无缺席的情况。各位董事勤勉尽职，积极参与董

事会会议，发挥各自专业水平，为董事会决议出谋划策，审议了

年度审计工作报告及年度审计工作计划、年度消费者权益保护工

作报告、年度关联交易整体情况的报告等多项重要议案。

全体董事能够认真履行法律法规和《公司章程》规定的职责

以及履行诚信勤勉的义务,积极参与董事会决策,在决策过程中

注意维护公司、被保险人及中小股东利益。

（五）独立董事工作情况

各位独立董事本着勤勉、尽职、审慎的原则，遵照相关法律

法规、制度对独立董事工作的规定和要求，认真履行独立董事的

职责，充分发挥独立董事的作用，对需要发表独立意见的事项均
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发表了独立意见，维护公司及股东，特别是中小股东的合法权益，

推动公司健康持续发展。各位独立董事积极参与董事会及专门委

员会的各项工作，出席率为 100%。

（六）监事会职责、人员构成及其工作情况，监事简历，包

括监事兼职情况

根据《中华人民共和国公司法》《国家金融监督管理总局关

于公司治理监管规定与公司法衔接有关事项的通知》（金规〔2024〕

23 号），结合《广东金融监管局关于久隆财产保险有限公司修

改公司章程的批复》（粤金复〔2025〕265 号）及公司 2025 年

第二次临时股东会审议通过《关于审议取消监事会及监事并废止

监事会及监事相关制度的议案》，自 2025 年 9 月 17 日起取消监

事会及监事。

（七）高级管理层构成、职责、人员简历

截至 2026 年一季度末，我司共有高管 4 名：总经理、董事

会秘书、总精算师、首席合规官。

各位高级管理人员职责与简历如下：

李鸿儒，总经理、首席投资官，男，群众，硕士研究生，全

面主持公司的日常经营管理（任职资格核准文件：粤金复〔2023〕

175 号）。

张梓林，董事会秘书，男，群众，本科学士，负责董事会办

公室、资产管理工作，分管信息科技工作（任职资格核准文件：

粤金复〔2024〕4 号）。

吴建莲，总精算师，女，党员，硕士研究生，负责产品精算

工作，分管再保险、承保工作（任职资格核准文件：粤金复〔2024〕

161 号）。
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周庆贤，首席合规官、首席风险官，男，中共预备党员，硕

士研究生，负责法律合规、风险管理工作（任职资格核准文件：

粤银保监复〔2021〕190 号）。

（八）薪酬制度及当年董事和高级管理人员薪酬

我司已经建立《久隆财产保险有限公司董事薪酬方案及履职

评价制度》《久隆财产保险有限公司高级管理人员薪酬递延管理

办法》《久隆财产保险有限公司绩效薪酬追索扣回管理办法》《久

隆财产保险有限公司薪酬管理制度》《久隆财产保险有限公司绩

效管理办法》。

在各个薪酬区间内的董事和总公司高级管理人员的数量：
薪酬区间 董事人数 高管人数

1000 万元以上

500 万元-1000 万元

100 万元-500 万元 1

50 万元-100 万元 2

50 万元以下 3 1

合计 3 4

（九）公司部门设置情况和分支机构设置情况

我司未设立分支机构，共有 15 个部门：总经理室、董事会

办公室、资产管理部、企划财务部、产品精算部、承保部、再保

险部、营销管理部、理赔服务部、人力行政部、市场部、信息科

技部、风险管理部、法律合规部、审计部。

（十）公司治理情况的整体评价

我司已经建立股东会、董事会、高级管理层的架构，履行公

司治理工作职责，不断提升各项工作的管理水平。

六、前五名保险产品经营信息（单位：人民币万元）

险种名称 保险金额 原保险保费收入 赔款支出 提存准备金 承保利润
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企财险 152,443.88 980.43 966.95 -475.47 -120.42

责任险 99,518.96 327.68 115.68 256.02 -246.33

机动车险 9,975.48 78.66 7.79 99.84 -74.80

货运险 38,295.78 12.60 -24.61 -126.78 158.36

意外伤害险 -131.97 -0.25 0.09 -6.59 6.38

七、偿付能力信息

（一）偿付能力主要指标
项目 2026 年 3 月 31 日 2025 年 3 月 31 日 变动情况

实际资本（元） 1,092,787,448.37 1,081,126,381.95 11,661,066.42

最低资本（元） 113,706,401.62 99,055,253.05 14,651,148.57

偿付能力溢额（元） 979,081,046.75 982,071,128.90 -2,990,082.15

偿付能力充足率（%） 961.06% 1091.44% -130.38%

（二）偿付能力充足情况

2026 年一季度，我司偿付能力充足率为 961.06%，偿付能力

充足。

八、关联交易信息

2026 年一季度，发生关联交易金额共计 241.44 万元，其中

保险业务 152.06 万元，已按照《银行保险机构关联交易管理办

法》的要求报告和披露关联交易情况。

九、消费者权益保护信息

（一）消费者权益保护工作重大信息

2026 年一季度，将“以客户为中心”的服务宗旨深度融入

全流程经营管理工作。推进服务模式创新，将消费者权益保护工

作全面嵌入公司发展战略、经营体系与企业文化建设中，推动消

保工作与业务经营高质量协同发展。

一是迭代优化消保考核机制。完善权责清晰、考核有据、奖

惩分明的消保考核约束机制，明确考核适用对象、量化考核指标、
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考核实施方式及考核周期等关键内容，将消费者权益保护工作考

核指标全面纳入各部门年度绩效考核体系，压实全员消保主体责

任。

二是健全产品适当性管理。为规范保险产品经营管理、保障

消费者知情权与公平交易权，建立公司产品适当性管理办法，完

善公司保险产品分类分级。明确各类保险产品分类分级标准、信

息披露规范及经营管理要求，切实防范产品销售错配、信息披露

不规范等侵害消费者权益的风险问题。

三是完善投诉纠纷化解体系。建立并严格落实客户服务监督

卡回访机制，切实提升客户投诉处理满意度，减少重复投诉发生，

从根源上降低投诉量。

四是深化金融消保宣传教育。推进金融知识宣传阵地标准化

建设，设立专属金融教育宣传专区，同时统筹线上线下宣传资源，

常态化、常态化开展普惠金融及消保知识宣传活动。

（二）消费者投诉情况

2026 年一季度，公司接收国家金融监督管理总局通报投诉

件数为 0 件。同比下降 100%；全渠道受理金融消费投诉 25 件，

同比下降 65.7%。

从险种看，投诉量居前的分别为：财产险（占比 92%）、责

任险（8%）。

从投诉业务类别看，理赔纠纷占比 80%，承保纠纷占比 12%，

其他纠纷占比 8%。

从地区分布看，投诉量占比前三的省份为：安徽（40%）、

四川（10%）、贵州（3.7%）。

十、绿色金融工作
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我公司积极落实绿色金融工作，支持工程机械企业科技创新，

为工程机械企业的新能源工程机械设备提供保险保障，以及提供

防灾减损服务，助力企业制造升级。同时，提倡绿色办公，普及

绿色金融知识，扩大宣传效果。

十一、其他信息

无。

久隆财产保险有限公司

2026 年 4 月 29 日
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